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Verfahren zur Vor- u. Slotbuchung fiir die LKW-Containerabfertigung
am EUROGATE Container Terminal Bremerhaven ab Dienstag, den 02. Mai 2023

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir moéchten Sie dartber informieren, dass wie geplant zum 02. Mai 2023 an Terminals
EUROGATE CTB und MSC Gate das Vor- u. Slotbuchungsverfahren TruckGate eingefiihrt wird.
Ein vorgebuchter Tourenplan ist kiinftig Voraussetzung fiir die LKW-Containerabfertigung
innerhalb eines gebuchten Slots.

Die am Freitag endende Pilotphase verlief insgesamt erfolgreich und wahrend der
vergangenen Wochen nahezu vollstéindig ohne Komplikationen. Der Anteil vorgebuchter
Tourenpldne, an allen Truckvisits, GUberstieg dabei zuletzt bereits die 50% Marke. Wir erwarten
daher fiir den Beginn der verpflichtenden Nutzung einen reibungslosen Verlauf.

Fir die wenigen zu erwartenden Fahrer ohne Vorbuchung bieten wir direkt vor Ort eine
Moglichkeit zur Vorbuchung an einer Selfservicekonsole, welche jedoch mit Wartezeiten
verbunden sein kann.

Bitte beachten Sie, dass An- bzw. Auslieferungen im Land-Land-Verkehr (KLV) derzeit noch
nicht vorgebucht werden koénnen. Tempordre Auslieferungen zum Veterindr bzw. zur
Grenzkontrollstelle sowie zur externen Zollbeschau, sind als Auslieferung vor zu buchen, die
anschlieBRende Wieder-Anlieferung (DRAY_IN) kann indes nicht separat vorgebucht werden,
hierzu meldet sich der Fahrer bitte weiterhin an unserem Service-Desk.
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Orientiert an den hochsten LKW-Aufkommen der vergangenen vier Monate, haben wir
entsprechende Slot-Kontingente fiir eine Buchung zur Verfligung gestellt. Diese sind jeweils in
den Stunden Uuber die Schichtwechsel reduziert und werden zukinftig insgesamt,
entsprechend der Volumenentwicklung, von uns angepasst.

Grundsatzliche Informationen zum Ablauf einer Vor- u. Slotbuchung, den technischen
Moglichkeiten einer direkten Anbindung lhrer Systeme, sowie zu den Vorteilen von TruckGate,
finden Sie auf der Internetseite www.truckgate.de .

Bitte beachten Sie aullerdem, dass bereits bestehende Vorbuchungsverfahren mit Einflihrung
von TruckGate ersetzt werden und anschlieBend fir unser Terminal nicht mehr anwendbar
sind.

Darliberhinausgehende individuelle Fragestellungen oder Anmerkungen richten Sie gerne
direkt an die lhnen bekannten Ansprechpartner in unserem Hause.

Wir freuen uns UGber eine weiterhin gute und konstruktive Zusammenarbeit.

Mit freundlichen GriRen

EUROGATE Container Terminal Bremerhaven GmbH
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